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   Fortbildung 2007 
 
Herausfordernde Gespräche in der Onkologiepflege 
 
In der Pflege von Krebskranken und Angehörigen entstehen immer wieder aus unter-schiedlichen Gründen 
schwierige Gesprächssituationen. 
 
Patienten und Angehörige werden konfrontiert mit einer Fülle von Informationen, mit einer völlig veränderten 
Lebenssituation, mit existentiellen Ängsten. Sie versuchen diese Situation mit all den vorhandenen 
Belastungen so gut wie möglich zu bewältigen. Unterschiedlichste, ungewohnte Emotionen sind mit dieser 
Situation verbunden. Die Unterstützung von Angehörigen ist für Betroffene zentral doch sie sind auch 
betroffen. Angehörige sind für die Pflegenden einerseits Mit-Arbeitende, andererseits Mit-Betroffene, die 
ihre Unterstützung brauchen, doch manchmal auch erschwerend sind für die Gesprächsführung. 
 
Im hektischen Alltag bleibt kaum Zeit zur Reflexion und zur Wissenserweiterung bezüglich Kommunikation. 
Diese Weiterbildung berücksichtigt Beispiele, Erwartungen und Fragestellungen der Teilnehmenden aus 
dem praktischen Pflegealltag, bietet Reflexionsmöglichkeit und Wissenserweiterung bezüglich 
Gesprächsführung in anspruchsvollen Situationen. 
 
Zielsetzungen: 
Die Weiterbildung 
• Bietet Reflexionsmöglichkeit für schwierige Gesprächssituationen aus der Praxis 
• Ermöglicht Zusammenhänge, Einflussfaktoren in schwierigen Gesprächen zu erkennen 
• Vermittelt theoretisches Wissen zu Gesprächsführung in der Onkologie unter Berücksichtigung 

systemischer Aspekte 
• Ermöglicht neue, hilfreiche Gesprächstechniken zu üben 
• Fördert die Auseinandersetzung mit Hilflosigkeit, zeigt Wege zur Abgrenzung auf und vermindert 

dadurch die Sprachlosigkeit 
 

Arbeitsweise und Inhaltliche Schwerpunkte: 
• Bearbeitung von Fallbeispielen mittels Diskussion und auf Grund von Reflexionsmodellen 
• Theoretisches Wissen zu Krise, Bewältigung 
• Theoretisches Wissen zu hilfreichen Kommunikationsmodellen in der Onkologie 
• Üben von neuen Gesprächstechniken im Rollenspiel 

 
Kursleitung:  
Liselotte Dietrich, Supervisorin EGIS/BSO, Sozialbegleiterin SBSB, Pflegefachfrau 
Kasernenstrasse 39 A, CH-9100 Herisau, www.supervision-dietrich.ch 
 
Ort und Daten: 
Donnerstag, 10. Mai 2007 und Donnerstag, 14.Juni 2007 in Zürich. Zwei Tage, die inhaltlich aufeinander 
aufbauen. Es wird von einer Teilnahme an beiden Tagen ausgegangen.  
 
Kosten: 
Mitglied Onkologiepflege Schweiz Fr.  180.00 
Nichtmitglied    Fr.  250.00 
 
Anmeldung: 
online: www.onkologiepflege.ch oder mit dem Anmeldetalon 
�.................................................................................................................................................... 
Hiermit melde ich mich für die Fortbildung Gespräche 10.05. + 14.06.07 an: 
 
Name:_______________________________Vorname:______________________________ 
 
Strasse:______________________________PLZ/Ort:_______________________________ 
 
Telefon:__________________________Mail:______________________________________ 
□ Ich bin Mitglied der Onkologiepflege Schweiz 
□ Ich möchte gerne Mitglied der Onkologiepflege Schweiz werden 
□ Ich bin nicht Mitglied der Onkologiepflege Schweiz 


